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गणुारोपण का प�रचय एवं �सद्घान्त
Attribution Introduction and Theory

गणुारोपण को अरोपण के नाम से भी जाना जाता है। यह एक अभी महत्त्वपणू� सजं्ञानात्मक प्र�क्रया (Cognitie
process) है। जब भी कोई व्यिक्त �कसी दसूरे व्यिक्त के व्यवहारों का प्रत्यक्षण करता है तो उस समय वह उतनी
ही व्यवहार से सतंषु्ट नहीं होता है �क अमकु व्यवहार �कया है बिल्क वह उन व्यवहारों के करणो अथवा उसकी
उत्प�� के स्रोतों या पे्ररकों का भी अनमुान कर लेना ही गणुारोपण (Attribution) कला है। गणुारोपण का तात्पय�
उस प्र�क्रया से है िजसमें एक व्यिक्त दसूरे व्यिक्त के व्यवहार के कारण को समझने का प्रयास करता है और इसी
आधार पर अपनी ओर से उस व्यिक्त के सम्बन्ध में कोई �नण�य देता है। जसेै-जब हम �कसी यवुक को एक बदु्धं
व्यिक्त की लाठी को पकड़कर सड़ क पार कराते देखते है तो हम समझ लेते है उस परोपकारी व्यवहार का कारण
उस यवुक में �न�तत दया का शीलगणु है और इस आधार पर हम �नण�य दे देते हैं �क वह बड़ा दयालु है। अतः
यवुक के इस व्यवहार के कारण को समझने के �लए तथा उसी के अनकूुल �नण�य देने की यही प्र�क्रया गणुोरोपण
कहलाता है। गणुारोपण से तात्पय� उस प्र�क्रया से भी है, िजसके द्वारा एक व्यिक्त अपने व्यवहार अथवा दसूरों के
व्यवहार के कारणों को समझने का प्रयास करता है तथा अपनी ओर से कोई �नण�य आरो�पत कर देता है। अतः
गषु्णारोपण को व्यापक अथ� के सम्बन्ध में दो बातें महत्त्वपणू� है-

एक तो यह �क गणुारोपण में एक व्यिक्त �कसी दसूरे व्यिक्त के व्यवहार के कारण को समझने तथा उसके
अनकुुल �नण�य देने का प्रयास करता है। जसेै-जब हम �कसी दसूरे व्यिक्त को दसूरे व्यिक्त के प्र�त आक्रमणकरी
व्यवहार करते देखते हैं तो उसे क्रोध का प�रणाम समझते हैं तथा �नण�य देते हैं �क वह व्यिक्त क्रोधी स्वभावक है।

दसूरी बात यह है �क गणुारोपण में एक व्यिक्त अपने व्यवहार के कारण को समझने तथा उससे सगंत �नण�य देने
का प्रयास करता है। जसेै-जब कोई व्यिक्त दघु�टना स्थल पर दघु�टनाग्रस्त लोगों की जेबें टटोलने के उद्देश्य से एक
व्यिक्त जाकर उनके साथ सहानभु�ूतपवूक� व्यवहार करने लगा हों तो वह अच्छी तरह समझता है �क उस व्यवहार
का कारण उसका अपना स्वाथ� है अतः अपने सम्बन्ध में वह �नण�य दे सकता है �क वह पाखडंी या धोखें बाज है।
रेबर (Reber 1995) ने उसी व्यापक अथ� में गणुारोपण को प�रभा�षत �कया है।

गणुरोपण का स्वरूप काफी ज�टल होता हैं। उसके स्वरूप के सम्बन्ध में जानकारी आवश्यक है। इसकी सबसे
महत्त्वपणू� �वशषेता है �क यह एक सजं्ञानात्मक है। उसके द्वारा व्यिक्त को �कसी तरह का ज्ञान प्राप्त होता है।
उसका सम्बन्ध �कसी व्यवहार के कारण की खोज से होता है। इसके द्वारा व्यिक्त �कसी व्यवहार के कारण को
समझने का प्रयास करता है। य�द हम �कसी व्यिक्त को �कसी दसूरे व्यिक्त को गाली देते देखते हैं तो हम यह
समझने का प्रयास करते हैं �क वह गाली क्यों दे रहा है इसका कारण क्या है। गणुारोपण का सम्बन्ध सांके�तक



�नण�य से होता है। गणुारोपण में व्यिक्त �सफ� व्यवहार के कारण को समझने का प्रयास ही नहीं करता है, बिल्क
अपनी ओर से �कसी गणु या शीलगणु की चाच� करता है और एक �नण�य देता है। जसेै �कसी बढ़ेू व्यिक्त की
सहायता करते देखकर हम �नण�य दे सकते हैं �क वह बड़ा दयालु है। यह एक द्�व�वमील प्र�क्रया है गणुारोपण की
एक �वशषेता यह है �क इसकी दो �वमाएँ होती है। एक �वमा बाहर की तरफ होती है, िजसमें एक व्यिक्त �कसी
दसूरे व्यिक्त के व्यवहार को समझने तथा उसके सम्बन्ध में कोई �नण�य देने का प्रयास करता है। इसे अन्य
प्रत्यक्षीकरन भी कहा जा सकता है। गणुारोपण का सम्बन्ध व्यवहार के क्यों पक्ष से होता है। व्यवहार के तीन पक्ष
होते है- क्या (What) तथा क्यों (Why). गणुारोपण का सम्बन्ध क्यों (Why) पक्ष से होता है। गणुारोपण इस बात
की व्याख्या करता है �क इसके पीछे कारण क्या है ।

गणुारोपण की प्र�क्रया पर कभी आतं�रक कारकों का प्रभाव पड़ता है और कभी बाहन कारकों का प्रभाव पड़ता है।
दसूरे शब्दों में यह भी कहा जा सकता है �क कभी तो वह प्रक्षक (Observe) या प्रत्यक्षणकता� (Perceiver) �कसी
लक्ष्य व्यिक्त के व्यवहार की व्याख्या कभी बाहर कारणों के आधार पर तो कभी आतं�रक कारणों के आधार पर
करता है। इस गणुारोपण प्र�क्रया का लाभ यह होता �क लक्ष्य व्यिक्त के व्यवहार के सम्बन्ध में भ�वष्यवाणी या
पवू�कथन करने में मदद �मलती है। जसेै मान लें �क �कसी डाईवर के द्वारा दघु�टना हो जाने पर जब कोई जखमी
हो जाते है और अगर इस दघु�टना के पीछे उस ड्राइवर की लापरवाही होती है तो इस सदंभ� में जाएगी �क उस
व्यिक्त से भ�वष्य में भी लापरवाही होगी। अतः उसको करना का इंजन को खरीबी है हो उसे लीक करके दघु�टना को
रोका जा सकता है। अतः गणुारोपण के आधार पर लक्ष्य व्यिक्त केव्हार से सम्बिन्धत भ�वष्यवाणी करके उसे
�नय�त्रत करना सम्भव होता है। गणुारोपण को �नधा��रत करने में कई बाहन कारकों की भी महत्त्वपणू� भ�ूमका
होती है। बाहन कारकों का अथ� वे कारक या �नधा��रत होते हैं िजनका सम्बन्ध उस प�रिस्थ�त से होता है, िजस
प�रिस्थ�त में लक्ष्य व्यिक्त में कोई व्यवहार घ�टत होता हैं यहाँ लक्ष्य व्यिक्त के व्यवहार व्याख्या उस व्यिक्त के
आधार पर नहीं बिल्क उस प�रिस्थ�त में आधार पर की जा सकती है।

गणुारोपण के �सद्धान्त (Theories of Attribution)

गणुारोपण के �सद्धान्त (Theories of Attribution)- समाज मनोवजै्ञा�नकों ने गणुारोपण की व्याख्या करने के
�लए कुछ �सद्धान्तों का प्र�तपादन �कया है। उन �सद्धान्तों में उस बात की व्याख्या करने की को�शश की गई है
�क व्यिक्त के अमकु व्यवहार के सम्भा�वत कारण क्या हो सकते हैं क्यों�क व्यकृत प्रायः एक खास तरह से
व्यवहार करता है। समान्तयतः व्यवहार के दो कारण हो सकते है- आन्त�रक (External) तथा बाहन (External),
जय व्यवहार का कारण व्यिक्त गत शीलगणु होते है, तब उन कारणों को आन्त�रक कारण कहा जाता है। जब
व्यवहार का कारण पया�वरणीय कारक कहा जाता है तब उस कारणों का बाधा कारण कहा जाता है। गणुारोपण की
प्र�क्रया की व्याख्या करने के �लए समाज मनोवजै्ञा�नकों ने �नम्ना�कत चार प्रकार के �सद्धान्तों का प्र�तपादन
�कया है

1. हाइडर का सहज मनो�वज्ञान गणुारोपण �सद्धान्त (Heider's Navie Psychology Attribution
Theory)

इस �सद्धान्त का प्र�तपादन हाइडर (Heider 1958) द्वारा �कया गया। हाइडर का यह �सद्धान्त व्यिक्त के
व्यवहारों के सम्भा�वत कारणों की व्याख्या एक सरलतम ढंग से करता है। हाइडर का मत है �क अ�धकतर व्यिक्त
एक तरह से सहज मनोवजै्ञा�नक (Naive psychology) के काय� करते हुए दसूरों के व्यवहारों को समझने की
को�शश करता है ता�क वसेै व्यवहारों के �वषय में पहले से ही भ�वष्य में पवुा�नमुान लगाया जा सकें । हाइडर का मत
है �क अ�धकतर व्यिक्त दसूरों के व्यवहारों के कारणों को समझने के �लए �नम्नां�कत तीन सम्भा�वत व्याख्याओं
में से �कसी एक पर जोर डालते हैं-



(क) प्रत्यक्षणकता� यह मान लेता है �क �कसी व्यिक्त व्यवहार काकारण उसके इद�-�गद� की प�रिस्थ�त होती है।
दसूरे शब्दों में कोई व्यिक्त इद�-�गद� प�रिस्थ�त के पड़ने वाले दबाव के कारण हो अमकु व्यवहार करता है।

(ख) दसूरी वकैिल्पक व्याख्या यह है �क प्रत्यक्षणकता� यह समझ बठैता है �क ल�क्षत व्यिक्त के अमकु व्यवहार
कोई �निश्चत उद्देश्य या �निश्चत के साथ �कया है और इस व्यवहार का कारण ल�क्षत व्यिक्त को व्यिक्तगत
�वशषेता पाता है।

(ग) तीसरी वकैिल्पक व्याख्या यह है. �क प्रत्यक्षणकता� यह समझ बठैता है �क ल�क्षत व्यिक्त ने अमकु व्यवहार
कोई �निश्चत उद्देश्य या �नश्चय के साथ �कया है और इस व्यवहार का कारण ल�क्षत व्यिक्त की व्यिक्तगत
�वशषेता है। हाइडर के इस �सद्धान्त के अनसुार प्रत्यक्षणकता� ल�क्षत व्यिक्त के व्यवहारों के कारकों की व्याख्या
उपयु�क्त तीन वकैिल्पक व्याख्याओं के रूप में करता है इनमें से जब व्यवहार के कारणों व्यिक्तगत �वशषेताओं के
रूप में �कया जाता है तो उस तरह की सचूना के आधार पर उसके भ�वष्य में होनेवाले व्यवहार को पवूा�नमुान
आसानी से लगाया जाता है।

उपयु�क्त �ववेचना के आधार पर हाइडर के �सद्धान्त को कुछ गणु सामने आते हैं, जो इस प्रकार
है

. यह काफी सरल �सद्धान्त है। प्र�क्रया की व्याख्या यहाँ बहुत ही सहज रूप से �क गई है।

. यह एक समग्र �सद्धान्त है। उसमें गणुारोपण के सभी कारकों को समभा�वत करने का प्रयास �कया जात गया
हैं।

. गणुारोपण प्र�क्रया का यह एक प्रारिम्भक �सद्धान्त है।

. यह �सद्धान्त से आरोपण के अन्य �सद्धान्तों के �वकास में काफी सहायता �मली। अतः इसका शोधमलू्य
सराहनीय है। रेबर (1995) ने स्पष्ट रूप से कहा है �क गणुारोपण के अन्य �सद्धान्तों के �वकास में हाइडर के
�सद्धान्त का महत्त्वपणू� योगदान है।

उपयु�क्त गणुों के अ�त�रक्त हाइडर के गणुारोपण के इस �सद्धांत के कुछ दोष भी हैं-

यह �सद्धान्त वास्तव में एक सतही दृिष्टकोण है। यहाँ गणुारोपण को ग्रहन रूप से समझने का प्रयास नहीं �कया
गया है।

. यह एक वजै्ञा�नक �सद्धान्त है, जो परूी तरह अनमुान पर आधा�रत है।

. इस �सद्धान्त में सयंोग-कारक में महत्त्व की स्वीकार �कया गया है, िजसका कोई वजै्ञा�तक आधार नहीं है।

. यह �सद्धान्त उन प�रिस्थ�तयों का उल्लेख नहीं कर पाता है, वहाँ आरोपण का आधार बाध कारक या आतं�रक
कारक बनते हैं। अतः आरोपण प्र�कया में स्वरूप तथा इसके आधार तत्वों की व्याख्या करने में हाइडर �सद्धान्त
सफल नहीं है।

जोन्स एवं ड�ेवस का सहसम्बन्धी अनमुान �सद्धान्त (Jones and Davis Correpudent Interence
Theory)- जोन्स तथा ड�ेवस (Jons and Davis) ने 1965 में गणुारोपण प्र�क्रया (Attribution process) को



व्याख्या के �लए एक �सद्धान्त का प्र�तपादन �कया िजसको सह-सम्बन्धी अनमुान �सद्धान्त (Correpodent
bodent interence theory) कहा जाता है। इस �सद्धान्त के अनसुार प्रत्यक्षणकता� दसूरे व्यिक्त या ल�क्षत
व्यिक्त द्वारा �कए गए �कसी व्यवहार से उत्पन्न प�रणामों का पे्रक्षण करता है और उन प�रणामों के आधार पर
ल�क्षत व्यिक्त का मलू्यांकन या उसके व्यवहारों का गणुारोपण �कया जाता है। इस �सद्धन्त की एक महत्पणू� पवू�
कल्पना यह है �क ल�क्षत व्यिक्त की व्यिक्त गत प्रदृिष्ट तथा उसके उद्देश्यों में पारस्प�रक सहमती होती है। इस
पवू�कल्पना के अनसुार यह जानने के बाद �क कोई ल�क्षत व्यिक्त �कन प�रणामों एवं प्रभावों को उत्पन्न करना
चाहता है, प्रत्यक्षणकता� उसकी मनोव�ृ�यों एवं अन्य वयैिक्त शीलगणुों का एक अच्छा सजं्ञान प्राप्त करता है।

�कसी व्यिक्त द्वारा �कया गया कोई भी सामािजक अन�ुक्रण से प्रायः एक या एक से अ�धक प्रभाव उत्पन्न होते
हैं। य�द उस सामािजक अन�ुक्रया से �सफ� एक ही प्रभाव उत्पन्न हो तो उस प्रभाव या प�रणाम का पे्रक्षण कर के
प्रत्यक्षणकता� यह आसानी से समझ जाता है �क उस प्रभाव के उत्पन्न करना व्यिक्त का उद्देश्य था और के
अनरुूप वह व्यिक्त में कुछ �वशषेताओं का गणुारोपण करता है परन्तु य�द सामािजक अन�ुक्रया प्रभाव या
प�रणाम उत्पन्न होते है तो वसैी प�रिस्थ�त में प्रत्यकता� के सम्मखु प्रश्न उठते है। क्या अिजत का उद्देश्य उन
सभी प्रभावों या प�रणामों को उत्पन्न करना था ? य�द नहीं तो व्यिक्त अपने व्यहार द्वारा कौन का प्रभाव या
प�रणम उत्पन्न करना चाहता था और कौन सा नहीं वास्त�वकता तो यह है �क शायद ही कोई सामािजक व्यवहार
ऐसा प्रतीत होता है, िजसका उद्देश्य मात्र एक प्रभाव उत्पन्न करना होता है। गणुारोपण की लगभग प्रत्येक
प�रिस्थ�त में प्रत्यक्षणकता� ल�क्षत व्यिक्त के व्यवहारों में अनेक प्रभावों का प्रत्यक्षण करता है और यह �नण�य
लेता है �क �कन प्रभावों को उत्पन्न करना उसका उद्देश्य नहीं होता है, उसे गणुारोपण में कोई स्थान नहीं �दया
जाता है।

जोन्स तथा ड�ेवस (Jones and Davis, 1965) के �सद्धान्त के अनसुार जब व्यिक्त दो या दो से अ�धक �वकल्पों
में से �कसी एक को चनुने का �नण�य लेता है तो उनके द्वारा सम्पा�दत व्यवहार उन सभी �वकल्पों से अलग-अलग
उत्पन्न हो सकनेवाले प्रभावों या प�रणामों से असमान प�रणाम (uncommon effect) उत्पन करने के उद्देश्य से
होती हुई समझी जाती है। प्रश्न यह उठता है �क असमान प�रणाम क्या है तथा यह �कस प्रकार से समान प�रणाम
या प्रभाव से �भन्न होता है। उसकी व्याख्या इस प्रकार से �क जा सकती है। मान �लया जाए �क मोहन �कसी
प�रिस्थ�त में दो व्यवहार करने में सक्षम है-

'A' तथा 'B'I 'A' व्यवहार के करने से x, y तथा 2 तीन तरह के प्रभाव या प�रणाम होते हैं तथा 'B' व्यवहार के करने
से x, * तथा 2 तीन प्रभाव होते हैं। ऐसी प�रिस्थ�त में दोनो व्यवहारों से उत्पन्न होनेवाले प्रभाव अथा�त ्x तथा 2
समान प्रभाव कहे जायेंगे जब�क प्रभाव ' y' व्यवहार 'A' से तथा v' प्रभाव ' B' व्यवहार से उतपन्न असमान प्रभाव
के उदाहरण होंगे। इस �सद्धान्त के अनसुार जब व्यिक्त ' A' व्यवहार करता है तो उसका मतलब यह हुआ �क वह
' y' प्रभाव उत्पन्न करना चाहता है और य�द वह ' B' व्यवहार करता है तो उसका मतलब यह अआ �क वह ' k'
प्रभाव उत्पन्न करना चाहता है इस तरह व्यिक्त सामािजक अन�ुक्रयाओं का वचन असमान प्रभावों को उत्पन्न
करने के उद्देश्य से करता है। कुछ अध्ययनों से यह स्पष्ट हुआ है �क असमान प्रभाव की सखं्या में वदृ्�ध से
प्रत्यक्षणकता� के �लए �वश्वास के साथ यह कहना क�ठन हो जाता है �क �कस �वशषे असमान प्रभाव को उत्पन्न
करने के �लए व्यिक्त ने सामािजक अन�ुक्रया �कया है या अमकु �नण�य �लया है। �फर प्रत्यक्षणकता� द्वारा एक
बार यह �नण�य ले लेने के बाद �क �कन असमान प्रभावों को उत्पन्न करने के उद्देश्य से व्यिक्त ने अन�ुक्रया
�कया, व्यिक्त की �वशषेताओं एवं प्रव�ृ�यों का गणुारोपण हो जाता है।

इस प्रकार यह कहा जा सकता है �क इस �सद्धान्त की मखु्य बातें, अ�भधारणाएँ या आधार तत्व �नम्न�ल�खत है-

(1) यह �सद्धान्त सह-सम्बन्धी अनमुान (Correspanding inference) को गणारोपण का आधार मानता है
सह-सम्बन्धी अनमुान का अथ� �कसी व्यिक्त के व्यवहार को उसके शीलगणुों तथा �चत्रव�ृतयों पर आरो�पत करना
है (Baran and Byrne, 1987)



(ii) इस �सद्धान्त के अनसुार जब दसूरे के व्यवहार का प�रणाम अपवू� य असमान होता है तो उसके कारणों की
व्याख्या उस व्यिक्त के शीलगणुों के आधार पर करना आसान होता है। जसेै-य�द कोई यवुती �कसी ऐसे यवुक से
�ववह करने का �नण�य ले जो सनु्दर आकष�क, �श�क्षत तथा धनवान हो तो ऐसी हालत में उसके इस �नण�य के
कारणों क व्याख्या करना बहुत-बहुत क�ठन होगा। दसूरे शब्दों में यह अनमुान करना क�ठन होगा �क यवुक के
�कस गणु से प्रभा�वत होकर उसने �ववाह करने का �नण�य �लया, क्यों�क इसके अनेक सम्भा�वत कारण हो सकते
हैं- सनु्दरता, �शक्षा, धन आ�द। दसूरी ओर य�द वह ऐसे यवुक से �ववाह करने का �नण�य लेती है जो कुरूप,
अ�श�क्षत, गवार तथा धनवान हो तो उसके इस अपवू� व्यवहार को व्याख्या करना बहुत आसान बन जाता है। यहाँ
उसके �नण�य का सम्भा�वतं कारण �सफ� धन हो सकता है। अतः हम उस यवुती के शीलगणु के सम्बन्ध में
अनमुान लगा सकते हैं �क वह अन्य बातों की अपेक्षा धन को अ�धक महत्त्व देती है।


